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Business Communication Server 
KX-NS300/1000 

IP EXTENSION 
- Điện thoại chuẩn SIP KX-UT 
- Âm thanh chuẩn HD 
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Business Communication Server 
KX-NS300/1000 

IP EXTENSION 

ĐIỆN THOẠI IP-PT 
Nhiều tính năng cho quản lý 

ĐIỆN THOẠI CHUẨN SIP KX-UT 
- Âm thanh chuẩn HD 
- Tiết kiệm điện năng tiêu thụ New 

Sip phone 3rd 

Smartphone sip 

 Free SIP Softphone  

ĐIỆN THOẠI CHUẨN SIP 3RD 

-Hỗ trợ màn hình cảm ứng 7 Inch 
-Hỗ trợ cuộc gọi video call chuẩn H264 
-Kết nối lên đến 16 camera 
-Hỗ trợ kết nối với server XML 
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IP  
Network 

Roaming 

IP CS VPN Router VPN Router 

KX-NS300 

LAN 

IP CS 

Dectphone 

IP CS 

CHI NHÁNH  KHU VĂN  PHÒNG  

DECTPHONE 

repeater 
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Hội nghị có hình một cách dễ dàng  

Giúp truyền tải được sắc thái của người họp 

 Có thể nói chuyện và nhìn thấy mặt của đối tác ở bên kia.  

 IP Network 
(Intranet) 

KX-NT700 KX-NT700 

IP CONFERENCING PHONE  

http://panasonic.biz/netsys/netwkcam/lineup/hcm581.html
http://panasonic.biz/netsys/netwkcam/lineup/hcm581.html


Mô hình hệ thống 
KX-NS300/1000 

GIẢI PHÁP ĐIỆN THOẠI IP CHO DOANH NGHIỆP PANASONIC SOLUTION 

MAILBOX 
101 

MAILBOX 
105 

1. Câu chào cá nhân 

2. Để lại tin nhắn 
3. Nghe lại tin nhắn 

Đang đàm thoại 

KX-NS300/1000 

Built–in UM 

Outside call 
Người sử dụng  

mailbox 

UNIFIED MESSAGE 
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Call Center 

LAN 

IP PBX 

IP-VPN 

Server 

Simple Solution  (Built-in server-less solution)    

- Ghi âm vào NS1000, thời gian: 1000h 

Professional Solution (Poltys CC series. External server required)  

- 3 dạng cửa sổ giám sát 

- Số lượng SupperVisor: 16 

- Không giới hạn số lượng Supervisor 

- 3 dạng báo cáo report 

Voice Recording 

- 20 dạng  cửa sổ giám sát 
- Hơn 40 dạng report báo cáo 
- Agent tool có thể kết nối với data base 
- Không giới hạn thời gian ghi âm cuộc gọi 

Supervisor tool 

Monitoring 

Agent tool Customer  
      DB 

Agents 

Supervisors 

Reporting 

Monitoring 

Reporting 

Supervisor 
     tool Supervisors 

Agents 

CALL CENTER 



Mô hình hệ thống 
KX-NS300/1000 

GIẢI PHÁP ĐIỆN THOẠI IP CHO DOANH NGHIỆP PANASONIC SOLUTION 

IP-VPN 

Router 

KX-
NS300/1000 

Ext 1001 

VĂN PHÒNG CHÍNH 
KX-

NS300/1000
0 

Ext 2001 

CHI NHÁNH 

Router 

số nội 
bộ 

khác 
nhau 

Bấm trực tiếp 
số nội bộ 

Ext 1001 

Ext 1001 

số nội 
bộ 

giống 
nhau 

Bấm mã 
tổng đài + 
số nội bộ 

PBX CODE: 84 PBX CODE: 73 

Cách gọi : 7+73 + 1001 

Thực hiện cuộc gọi đơn giản giữa các chi nhánh 

IP NETWORKING 
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08-38342217 

KX-NS300 

Cellphone 

NETWORK 

PSTN 
0938912888 

EXT: 101 EXT: 111 

Ring 
08-38342217 

Ring 
08-38342217 

Xin vui lòng 
chuyển máy  

cho ông A…. 

MOBILITY 
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