
 
 
 
Laäp Trình Cô Baûn Baèng Baøn Key Cho Toång Ñaøi TDA100/200 
 

 Baøn Key söû duïng ñeà  laäp trình phaûi laø loaïi Digital nhö  KX-TD333, KXT7630, KXT7633 vaø phaûi gaén ôû port 1 
cuûa card CPU hoaëc card DHLC KXTDA0170 

 Nhöõng phím  thöôøng duøng ñeå laäp trình chöùc naêng cuûa toång ñaøi: 
                      - Program:chuyeån heä thoáng sang cheá ñoä laäp trình 
                      - Sp-phone:laät trang maøng hình ñi tôùi 

        - Redial:laät trang maøng hình ñi lui 
                      - Auto answer:löïa chon cheá ñoä  khi laäp trình 
                      - Auto dial:löu giaù trò khi laäp trình 
                      - Fwd\dnd:di chuyeån con troû tôùi 
                      - Conf: di chuyeån con troû lui 

        - Hold:keát thuùc leänh khi laäp trình xong moät chöùc naêng 
 

Caùc böôùc laäp trình 
 
Khoâng nhaác maùy baám program ->program no->*#1234 (1234 laø Password default laäp trình heä thoáng)-> 
maøn hình hieän”Sys-pgm No”-> nhaäp  maõ leänh laäp trình döôùi ñaây: 

I.  Ngaøy giôø heä thoáng:   
- Nhaäp 000 ->  Date & time set -> Enter -> Y-M-D [nhaäp soá lieäu naêm( 00->99 ), thaùng(01->12) ngaøy hieän haønh 

(01->31)]-> Store -> Next -> HH(01->12)-MM(01->60)-> ( Nhaäp giôø vaø phuùt hieän haønh) -> Store -> Hold 
II. Chuyeån ñoåi cheá ñoä ngaøy ñeâm töï ñoäng hay nhaân coâng: 

- Nhaäp 101 -> Time service ->   Enter -> baám select(Manual\Auto) -> (choïn Manual laø cheá ñoä nhaân  coâng,choïn 
auto laø cheá ñoä töï ñoäng) -> Store(löu ) -> Hold(thoaùt) 

III. Xaùc laäp thôøi gian bieåu: 
- Nhaäp102 -> Time service tbl -> Enter -> Day No -> Enter -> (Sun->Sat choïn töø CN ñeán Thöù 7) -> Enter-> 

Time No(  baám soá 1 cho  cheá ñoä “Day-1” nhaäp giôø baét ñaàu töø buoåi saùng, baám soá 2 cho cheá ñoä “Lunch” giôø baét 
ñaàu buoåi tröa , baám soá 3 cho cheá ñoä “Day-2” nhaäp giôø baét ñaàu buoåi chieàu , “Night” nhaäp giôø baéc ñaàu  ñeâm) -> 
Store (löu) -> Hold (thoaùt) 

 
IV. Ñoåi soá noäi boä(soá maùy nhaùnh): 

- Soá maùy nhaùnh coù theå laø 3 hoaëc 4 kí töï tuøy thuoäc vaøo khai baùo soá daãn ñaàu(phaàn ñaàu cuûa moät soá noäi boä).Neáu soá 
daãn ñaàu töø 0->9 thì soá noäi boä laø 3 kí töï nhö 101, 201,301…,soá daãn ñaàu laø 00->99 thì soá noäi boä laø 4 kí töï nhö 
1001,7777… 

- Nhaäp 100 -> Flex numbering -> Enter -> Location -> Khai baùo soá daãn ñaàu(0->9,00->99) töø vò trí 1 -> 16 -> 
Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

- Nhaäp 003 -> Extention Number -> Enter -> Extention no  Enter -> Current Ext No(á soá  Ext cuõ û hay soá 
maùy nhaùnh cuû) -> New Etx No(soá maùy nhaùnh môùi caàn ñoåi) -> Store(löu) -> Next Ext No(soá maùy nhaùnh tieáp 
theo caàn ñoåi) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 
V. Xaùc laäp Operator  

- Nhaäp 006 -> Enter -> System Operator -> Enter -> Time No( soá 1=day, soá 2=night, soá 3=lunch, soá 4=break 
choïn cheá ñoä töông öùng cho maùy Operator) -> Ext no(soá maùy nhaùnh ñöôïc gaùn laøm Operator)->Store(löu)-
>Hold(thoaùt) 

 
VI. DSS: (Baøn giaùm saùt) 

- Nhaäp  601 -> DPT Property -> Enter -> Slot No -> Enter -> Port No(choïn port ñeå gaén Dss -> Select -> Dss 
Cnsl -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

- Nhaäp 007 -> DSS Console -> Enter -> DSSno -> Enter -> Nhaäp ext(maùy nhaùnh) ñi cuøng vôùi baøn DSS -> 
Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

Chaân thaønh caùm ôn Quyù khaùch haøng ñaõ tín duïng saûn phaåm cuûa chuùng toâi 
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VII. Ñoå chuoâng : (Maëc ñònh taát caû CO ñoå  maùy nhaùnh Operator) 

   Neáu ñoå nhieàu maùy thì DIL theo soá noåi : 
 620 : Xaùc ñònh soá noåi ( ICD Group Number , coù 64 nhoùm : töø nhoùm 1 ñeán nhoùm 64 töông öùng vôùi soá noåi laø 601 -> 

604  maëc ñònh trong chöônh trình  622) : Ñöa nhöõng maùy naøo muoán ñoå chuoâng vaøo cuøng moät nhoùm theo soá 
noåi) .  

- Nhaäp 620 -> ICD group Member -> Enter -> ICD Group No(01->64) choïn ICD Group ñeå khai baùo maùy ñoå 
chuoâng töø Group1 -> Group 64 -> vò trí caùc maùy ñoå chuoâng(01 -> 32 toái ña 32 maùy ñoå chuoâng trong moät ICD 
Gruop) -> nhaäp soá maùy nhaùnh -> Store(löu) -> nhaäp ví trí tieáp theo ñeå khai baùo cho maùy nhaùnh tieáp theo ñoå 
chuoâng -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 621 : Choïn Delay chuoâng hoaëc ñoå cuøng moät luùc cho töøng ICD gruop (01->64)theo soá noåi . 
- Nhaäp 621 -> Delayed Ring -> Enter -> ICD Group -> choïn ICD Group  (01->64)ñoå chuoâng ñeå Delay töông 

öùng vôùi ICD group trong chöông trình  620  -> Enter-> choïn cheá ñoä Delay cho maùy nhaùnh trong ICD group 
(5s,10s,15s) -> Store(löu) -> Hold(löu) 

 450: Choïn DIL theo nhoùm soá noåi cho ngaøy, ñeâm , tröa ø cho töøng CO . 
- Nhaäp 450 -> DIL 1:1 Ring -> Enter -> Time mode( baám soá cho1:day,2:lunch,3:break,4:night) -> Slot no -

>Enter -> Port No (choïn port CO ) -> Ext(nhaäp soá noåi cuûa ICD group ñoå chuoâng ôû leänh 620 (601->664) -> 
Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

 
VIII. Hunting : (Tìm maùy roûi ñoå chuoâng trong nhoùm) 
 680 : Choïn kieåu Hunting cho nhoùm duøng Hunting Group ,coù 64 Hunting Group töø Group 1 -> Group 64. 

- Nhaäp 680 -> Hunt group type -> Enter -> hunt group(01->64)-> baám   Select(terminate,cicular) -> choïn 1 
trong 2 cheá ñoä Terminate (cheá ñoäâ ñoå chuoâng ñaàu cuoái) vaø Cicular(cheá ñoä ñoå chuoâng  xoay voøng ) -> Store(löu) 
-> Hold(thoaùt) 

 681 : Cho nhöõng maùy ñoå chuoâng vaøo nhoùm  töông öùng töø  nhoùm 1-> nhoùm 64, toái ña  coù 16 maùy ñoå chuoâng 
trong moät Hunting gruop 

- Nhaäp 681 -> Hunt Group Member -> Enter -> Hunt Group(01->64) choïn Group ôû cheá ñoä hunt töông öùng vôùi 
leänh 680 -> cho caùc Ext (maùy nhaùnh ) vaøo nhoùm ñeå Hunting -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 450 : Choïn soá daãn ñaàu .( Hunting theo töøng CO )  
- Nhaäp->450->DIL 1:1 Ring ->enter->time mode( nhaäp soá 1:day,2:lunch,3:break,4:night)->slot no->enter->port 

no(choïn port CO treân card Trung keá  caàn ñoå chuoâng->nhaäp 1maùy nhaùnh baéc kyø trong nhoùm hunting  khi maùy naøy 
baän seõ ñoå chuoâng maùy roûi tieáp theo trong nhoùm->store(löu)->hold(thoaùt)  

  
IX. DISA :Khi ngöôøi goïi vaøo treân ñöôøng co(trung keá) söû duïng cheá ñoä disa thì seõ nghe phaùt ra baûn tin (OGM) sau 

ñoù ngöôøi goïi coù theå baám soá noäi boä tröïc tieáp muoán gaëp(neáu bieát),neáu khoâng baám gì cuoäc goïi chuyeån veà 
maùy operator. 

 450 : DIL soá noåi cuûa töøng OGM(baûn tin) theo soá noåi ( coù 64 soá noåi cho 64 OGM : 501 ->564 )  treân ñöôøng Co(ñöôøng 
trung keá).Neáu muoán duøng baûn tin Disa naøo cho CO(ñöôøng trung keá) thì Dil soá noåi cuûa OGM ñoù  treân Co 
(trung keá) ñoù vaø khi ñoù thu aâm baûn tin OGM ñoù. 

- Nhaäp 450 -> Dil 1:1 Ring -> Enter -> Time mode( nhaäp soá 1:day,2:linch,3:break,4:night) -> Slot No -> Enter -> 
Port No(choïn Port CO(trung keá) treân Card trung keá caàn söû duïng Disa -> nhaäp soá noåi cuûa baûn tin Disa theo 
OGM No(501->564) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 730 : Choïn soá noåi OGM (OGM 1-> OGM 64 coù soá noåi laø EXT 501->EXT 564(neáu muoán ñoåi soá noåi baûn tin disa thì 
ñoåi nhö  ñoåi soá maùy nhaùnh,coù theå xoaù ñeå khai baùo cho soá maùy nhaùnh duøng trong noäi boä) 

 
X. Xaùc ñònh thôøi gian FWD khi baän hoaëc khoâng traû lôøi . 

- Nhaäp 605 -> FWD N/A Time -> Enter -> Ext (maùy nhaùnh) -> Nhaäp soá Ext (maùy nhaùnh) ñeå giôùi haïn thôøi gian -
> Nhaäp thôøi gian caàn giôùi haïn  khi maùy ñoå chuoâng bao nhieâu hoài chuoâng(töông öùng thôøi gian  caàn giôùi haïn) -> 
Store(löu) -> Next ->  Ñeå nhaäp ext(maùy nhaùnh) tieáp theo ñeå gaùn thôøi gian giôùi haïn - > Store(löu) -> Hold(keát 
thuùc) 

 
XI. Xaùc ñònh nhöõng maùy naèm trong COS  cho pheùp Call Forword  to CO . 

Coâng ty TNHH Vieãn Tin Nam Long  KX-TDA100/200 
205/5 Thích Quảng Đức, Q.Phú Nhuận -Tel:39955880 –Fax:39973174 

    



- Nhaäp 504 -> Call FWD to CO -> Enter -> Cos No(nhaäp cos  baét kì töø Cos 1 -> Cos 64 vôùi cheá ñoä cho pheùp hay 
khoâng cho pheùp Call FWD laø Anable hoaëc Disable) ->Store(löu) -> nhaäp Cos tieáp theo neáu coù -> Store(löu) -> 
Hold(keát thuùc) 

- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext No(nhaäp  soá maùy nhaùnh) -> nhaäp Cos (cho maùy nhaùnh vaøo Cos ñeå 
söû duïng trong chöông trình 504 ôû treân -> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

 
XII. Call Transfer to CO  

- Nhaäp 503 -> Transfer to CO -> Enter -> Cos no(nhaäp cos baét kì töø cos 1->cos 64 vôùi cheá ñoää cho pheùp hay 
khoâng cho pheùp Transfer to CO) -> nhaäp Cos tieáp theo neáu co ù-> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no(nhaäp soá maùy nhaùnh) -> Nhaäp cos ( cho maùy nhaùnh vaøo cos ñeå 
söû duïng trong chöông trình 503 ôû treân -> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

 
XIII. Ñaûo cöïc CO khi söû duïng phaàn meàm tính cöôùc ,xaùc ñònh chính xaùc thôøi gian ñaøm thoaïi cho ra baûn tính cöôùc 

chính xaùc . 
- Nhaäp 415 -> Reverse detect -> Enter -> Slot(vò trí card trung keá) -> Enter -> Port no(vò trí CO caàn ñaûo cöïc ) -> 

Enter -> [Disable(khoâng ñaûo cöïc),outgoing(ñaûo cöïc höôùng goïi ra), both call(ñaûo cöïc höôùng goïi ra vaø goïi voâ)] -
> Etore(löu) -> Next -> Port no tieáp theo -> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

XIV. Flash Time 
- Nhaäp 417 ->  Flash time -> Enter -> Slot no(vò trí card trung keá) -> Enter -> Port no(vò trí CO line) -> Enter -> 

baám Select choïn thôøi gian Flash -> Store(löu) -> Next -> Port no tieáp theo -> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 
 

XV. Cheá ñoä quay soá ( Maëc ñònh DTMF )  
 

XVI. Keát noái CO xaùc ñònh soá ñöôøng böu ñieän duøng laøm ñöôøng trung keá(co)  cho vieäc goïi ra ôû maùy nhaùnh vaø goïi vaøo 
cuûa ñöôøng trung keá beân ngoaøi(ñöôøng thueâ bao böu ñieän).  

- Nhaäp 400 -> CO connection -> Enter -> Slot no(vò trí card trung keá) -> Enter -> Port no(vò trí CO  hay port 
trung keá) -> Baám Select ñeå choïn connect(söû duïng keát noái vôùi ñöôøng böu ñieän) hay No connect(khoâng söû duïng 
keát noái vôùi ñöôøng böu ñieän) töông öùng vôùi ñöôøng trung keá(co) duøng trong toång ñaøi -> Next -> Port no tieáp theo -
> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

 
XVII. Giôùi haïn thôøi gian goïi ra : (Maùy con trong toång ñaøi chæ ñaøm thoaïi vôùi thueâ bao ôû ngoaøi vôùi thôøi gian quy ñònh) 
 502 : Choïn Enable hoaëc Disable cho töøng COS söû duïng cheá ñoä giôùi haïn thôøi gian goïi. 

- Nhaäp 502 -> CO durat.limit -> Enter -> Cos no -> Enter -> Nhaäp Cos ñeå giôùi haïn thôøi gian goïi ra -> Nhaäp cos 
ñeå choïn disable khoâng giôùi haïn thôøi gian goïi ra,Anble coù giôùi haïn thôøi gian goïi ra) -> Store(löu) -> Next -> choïn 
cos tieáp theo neáu co ù-> Store(löu) -> Hold(keát thuùc) 

 472 : Choïn thôøi gian giôùi haïn goïi ra,heát thôøi gian naøy maùy nhaùnh seõ khoâng tieáp tuïc cuoäc ñaøm thoaïi . 
- Nhaäp 472 -> Ext-Co Duration -> Enter -> Trunk grp -> Enter -> Nhaäp Group trung keá(töø group 1 -> group 

64) -> Nhaäp thôøi gian caàn giôùi haïn töø 1 phuùt cho ñeùn 60 phuùt) -> Store(löu)  -> Next -> Trunk group tieáp theo 
neáu co ù-> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 602 : Ñöa nhöõng maùy nhaùnh naøo giôùi haïn vaøo cos duøng cheá ñoä giôùi haïn thôøi gian goïi ôû trong chöông trình 502. 
- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no(nhaäp soá maùy nhaùnh) -> Nhaäp cos(cho maùy nhaùnh vaøo cos ñeå 

söû duïng trong chöông trình 502 ôû treân -> Store(löu) -> Hold (thoaùt) 
 

XVIII. Giôùi haïn cuoäc goïi : 
 301 : Taïo maõ caám treân Level ( töø level 2->level 6 )  

- Nhaäp 301 -> TRS code -> Enter -> Level no -> Choïn level(töø level 2 -> level 6) -> Location(001->100) -> 
Enter -> Nhaäp maõ caám vaøo caùc vò trí töø (1->100) -> Store(löu) -> Next -> vò trí tieáp theo taïo maõ caám  tieáp -> 
Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 501 : Ñöa Cos vaøo Level  ( ôû cheá ñoä ngaøy vaø ñeâm )  
- Nhaäp 501 -> TRS Level -> Enter -> Time mode -> nhaäp 1 :day,2:lunch,3:break,4:night -> Cos no -> nhaäp cos( 

töø cos 1->cos 64) -> Level no choïn level cho cos(1->6) -> Store(löu) -> Next -> Cos tieáp theo -> Store(löu) -> 
Hold(thoaùt) 

 602 : Ñöa Ext(maùy nhaùnh) vaøo Cos caàn giôùi haïn cuoäc goïi 
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- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no(nhaäp soá maùy nhaùnh) -> nhaäp cos cho Ext(maùy nhaùnh) vaøo cos 
söû duïng trong chöông trình 501 ôû treân -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

• Chuù thích: 
Moät Ext (maùy nhaùnh)thuoäc cos maø cos ñoù ñöôïc gaùn vaøo Level ôû cheá ñoä ngaøy ñeâm,trong level coù maõ caám gì thì 

Ext(maùy nhaùnh) ñoù seõ khoâng goïi ñöôïc nhöõng maõ ñaõ caám trong level.Ví duï maùy 101 ban ngaøy goïi ñöôïc di ñoäng lieân 
tænh khoâng goïi ñöôïc quoác teá,ban ñeâm chæ goïi noäi haït,ta nhaäp leänh 301 -> TRS level -> Enter -> Level no -> Choïn 
level 02 -> Enter ->  taïo maõ caám goïi quoác teá laø 00,17100,17700,17900,17800 töông öùng cho vò trí 1 -> 5 -> Store -
> Next -> choïn Level 03 -> Enter -> taïo maõ caám goïi di ñoäng,lieân tænh laø 0,17(171,177,178,179 goïi ñöôøng daøi giaù 
reû) -> Store -> Hold.Tieáp theo nhaäp leänh 501 -> TRS level -> Enter -> Time mode -> baám soá 1 ñeå choïn cheá ñoä 
ban ngaøy -> Cos no -> Enter choïn cos 1 cho vaøo level 02 -> Store -> choïn cheá ñoä ban ñeâm -> cho cos 1 cho vaøo 
level 03 -> Store -> Hold .Cuoâi cuøng nhaäp leänh 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no -> nhaäp ext 101 -> ñöa 
maùy 101 vaøo cos 1 -> Store -> Hold.Vaäy maùy 101 ban ngaøy thuoäc level 02 khoâng goïi quoác teá,ban ñeâm chæ goïi noäi 
haït. 

 
XIX. Caám  maùy con chieám CO khoâng cho goïi ra ngoaøi chæ lieân heä noäi boä trong toång ñaøi. 
 602 : Ñöa maùy nhaùnh vaøo cos söû duïng cheá ñoä khoâng cho chieám CO goïi ra ngoaøi.  

- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no(nhaäp soá maùy nhaùnh) -> nhaäp cos cuûa  maùy nhaùnh vaøo cos (töø  
cos1-> cos 64) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) .Ví duï ext 102 vaøo cos 55 

- Nhaäp 500 -> COS-TRG Outgoing -> Enter -> Time mode -> Enter -> nhaäp( 1:day,2:lunch,3:break,4:night) -> 
Enter -> cos(1-64) theo ôû treân thì choïn cos 55 -> Trunk gorup(1-64) -> choïn trunk group 1 ->  Enter ->  
Select(Enable cho pheùp goïi treân CO,disable khoâng cho pheùp goïi treân CO) choïn Disable -> Store(löu) -> Cos 
tieáp theo neáu coù -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

• Ext 102 vaøo cos 55,cos 55 trong chöông trình 500 choïn disable treân trunk group 1 thì ext 102 khoâng chieám Co 
trong trunk group 1 goïi ra ngoaøi ñöôïc 

• Chỉ gọi nội, 602 , ext COS 7 
 

XX. Accuont Code :( Bình thöôøng maùy nhaùnh seõ khoâng thöïc hieän ñöôïc cuoäc goïi bò giôùi haïn trong cheá ñoä 
Accuont,neáu coù maõ Accuont thì môùi thöïc hieän ñöôïc..) 

 301 : Taïo maõ caám treân Level (  töø level 2 -> level 6 )  
- Nhaäp 301 -> TRS code -> Enter -> Level no -> choïn level(töø level 2->level6) -> location -> Enter -> nhaäp maõ 

caám vaøo caùc vò trí töø (1->100) -> Store(löu) -> Next -> vò trí tieáp theo taïo maõ caám  tieáp -> Store(löu) -> 
Hold(thoaùt) 

 501 : Ñöa Cos vaøo Level ( ngaøy vaø ñeâm )  
- Nhaäp 501 -> TRS Level -> Enter -> Time mode -> choïn 1 :day,2:lunch,3:break,4:night -> Cos no -> choïn 

cos(1->64) -> Level no choïn level cho cos( töø level1-> level6) -> Store(löu) -> Next -> cos tieáp theo -> 
Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 602 : Ñöa Ext vaøo Cos . 
- Nhaäp 602 -> Class of service -> Enter -> Ext no(nhaäp soá maùy nhaùnh) -> nhaäp cos cho maùy nhaùnh vaøo cos ñeå söû 

duïng trong chöông trình 501 ôû treân -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 
 508 :Account code mode 

- Nhaäp 508 -> Accuont code mode -> Enter -> cos no(choïn cos duøng account code töø cos 1 -> cos 64) -> 
Select(option /forced) -> Store(löu) -> cos tieáp theo neáu coù -> Strore(löu) -> Hold(thoaùt) 

Option:söû duïng khi chæ goïi Account code cho nhöõng maõ caám ñaõ quy ñònh trong chöông trình  caám. 
Forced:taát  caû cuoäc goïi ra ngoaøi ñeàu söû duïng Accuont code 

 120: Toll verify code(maõ account) 
- Nhaäp120 -> Toll verify code -> Enter -> Location no(1-1000) -> Verified code(maõ code coù theå coù töø 1 kí töï ->4 

kí töï) -> Store -> Location no tieáp theo -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 
 122:Verified code pin (personal identification number laø maõ pin) 

- Nhaäp 122 -> Enter -> Location no(1->1000) -> Pin( maõ pin toái ña 10 kí  töï) -> Store(löu) -> Location no tieáp 
theo -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

• Chuù yù: Vò trí maõ Account trong chöông trình 120 phaûi töông öùng vôùi vò tri( maõ pin trong chöông trình 122.Töùc laø khi 
söû duïng cheá ñoä goïi baèng Accuont thì vò trí maõ accuont trong chöông trình 120 phaûi gioáng vò trí maõ pin trong chöông 
trình 122. 
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XXI. ARS cheá ñoä töï ñoäng cheøn dich vuï 171,177,178,179 khi goïi lieân tænh quoác teá 
 320 : ARS mode 

- Nhaäp 320 -> Enter -> Select(OF:khoâng duøng, Idle line:line raõnh, All accesss(taác caû caùc line) -> Store(löu) -> 
Hold(thoaùt) 

 321: Cho maõ tænh vaøo duøng dòch vuï ARS 
- Nhaäp 321 -> Enter -> Location no(1->1000) -> Leading no( maõ tænh  caàn cheøn dòch vuï toái ña 10 kí töï) -> 

Store(löu) -> Location no tieáp theo -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 
 322 : Cho maõ tænh vaøo töøng Plan ( 16 Plan ) . 

- Nhaäp 322 -> Enter -> Location no(1->1000) töông öùng vôùi vò trí töø 1-1000 ôû chöông trình 321 -> Plan table 
no(1->16) -> Store -> Location no tieáp theo -> Store -> Hold 

 330: Choïn khoaûng thôøi gian söû duïng dòch vuï ARS 
- Nhaäp 330 -> Enter -> Plan table no(choïn plant töø 1->16) -> Day no(caùc ngaøy trong tuaàn 

0:sun.1:mon,2:tue,3:wed,4:thu,5:fri,6:sat) -> ARS time no(caùc khoûang thôøi gian trong ngaøy 1:time A,2:time 
B,3:time C,4:time D) -> Choïn giôø baét ñaàu caùc khoaûng thôøi gian trong ngaøy) -> Store -> Khoaûng thôøi gian tieáp 
theo -> Store -> Hold 

 331-346 :Choïn thöù töï öu tieân cho töøng Plan cho töøng khoaûng thôøi gian töø plan1 ->plan 16 
- Nhaäp 331-346 -> Enter Day no( nhaäp caùc  ngaøy trong tuaàn 0:sun ,1:mo,2:tue,3:wed,4:thu,5:fri,6:sat) -> ARS 

time no(caùc khoaûng thôøi gian trong ngaøy töông öùng chöông trình 330 1:time A,2:time B,3:time C,4:time D) -> 
Priority(cheá ñoä öu tieân  söû duïng dòch vuï ARS ïtöø  öu tieân1 -> öu tieân 6) -> Carrier table no(maõ cheøn dòch vuï 
theo vò trí töø 1->10 vò trí töông öùng trong chöông trình 353 ARS Carrier table no) -> Store -> Hold 

 353 : Nhaäp soá dòch vuï caàn cheøn . 
- Nhaäp 353 -> Enter -> Carrier table no(1->10) -> Carrier access code(nhaäp maõ cheøn dich vuï nhö 171,177,178 

…töông öùng vôùi töøng carrier table no töø 1->10) -> Store -> Carrier table no tieáp theo -> Store -> Hold 
  

XXII. Chöùc naêng Queuing ( Gioáng UCD ) : ( Cheá ñoä ä khi goïi voâ neáu nhoùm maùy  quy ñònh ñoå chuoâng baän thì seõ phaùt ra 
baûn thoâng baùo ,sau ñoù seõ coù khoaûng thôøi gian chôø neáu maùy naøo  trong nhoùm ñoå chuoâng roûi thì seõ nhaän cuoäc goïi.Neáu 
heát thôøi gian chôø quy dònh thì seõ töïc hieän cheá doä  UCD keá tieáp  nhö tieáp tuïc phaùt baûn tin thoâng baùo roài tieáp tuïc chôø 
hoaëc laø cuoäc goïi seõ keát thuùc… tuøy theo quy ñònh.Phaûi coù Card Disa) . 

 630 : Queuing time Table : Choïn  nhoùm ICD töông öùng töø 1->64 ñoå chuoâng  treân töøng khoaûn thôøi gian trong ngaøy 
ñeå söû duïng khi  caùc maùy trong ICD group baän thi duøng cheá ñoä queuing(ucd) . 

- Nhaäp 630 -> Enter -> Incoming call distribution no(ICDgroup töø 1-> 64) -> Time no(  nhaäp cheá ñoä thôøi gian 
1:day,2:lunch,3:break,4:night) -> Table no ( baûn cheá ñoä queuing ñöôïc taïo trong chöông trình 631 töø 1-64) -> 
Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 631 : Sequences in Queuing time table : Choïn  caùc cheá ñoä cho töøng table treân 16 Sequences ( 1-> 16 ) ñeå gaùn vaøo 
leänh 630 . 

- Nhaäp 631 -> Enter -> Table no(choïn vò trí table töø 1->64) -> Location no(vò trí caùc cheá ñoä queuing töø 1->16) -> 
Select( choïn caùc cheá  ñoä queuing:/overflow nhaûy sang ñoä chuoâng ôû maùy overflow ñöôïc quy ñònh tröôùc/disconec 
(keát thuùc cuoäc goïi  “N’’x5s(thôøi gian chôø maùy nhaùnh trong nhoùm ñoå chuoâng roûi seõ nhaän cuoäc 
goïi/sequence”N”(cheá ñoä laäp laïi)/OGM”N”(baûn tin thoâng baùo phaùt ra ) -> Store(löu) -> Location no tieáp theo -
> Store(löu) -> Hold 

• Coù 2 phöông aùn ñoå chuoâng : 
Phöông aùn ñoå chuoâng theo cheá ñoä ICD Group: 

 620 : Xaùc ñònh soá noåi ( ICD Group Number , coù 64 nhoùm : töø nhoùm 1 ñeán nhoùm 64 töông öùng vôùi soá noåi laø 601 -> 
604 ) ñöôïc choïn trong leänh 622 : Ñöa nhöõng maùy naøo muoán ñoå chuoâng vaøo cuøng moät nhoùm theo soá noåi .  

- Nhaäp 620 -> ICD group Member -> Enter -> ICD group no(01->64) choïn group ñeå khai baùo maùy ñoå chuoâng -
> vò trí caùc maùy ñoå chuoâng(01-.32) -> nhaäpmaùy nhaùnh ñoå chuoâng -> Store(löu) -> Nhaäp ví trí tieáp theo ñeå khai 
baùo maùy nhaùnh tieáp theo  ñoå chuoâng -> Store -> Hold(thoaùt) 

 621 : Choïn Delay chuoâng hoaëc ñoå cuøng moät luùc cho töøng nhoùm theo soá noåi . 
- Nhaäp 621 -> Delayed ring -> Enter -> ICD group(1->64) -> nhaäp soá ICD group ñeå delay(5s,10s,15s) -> Store -

> Hold 
 450: Choïn DIL theo nhoùm soá noåi cho ngaøy, ñeâm , tröa vaø cho töøng CO . 
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- Nhaäp 450 -> DIL 1:1 Ring -> Enter -> Time mode( nhaäp 1:day,2:lunch,3:break,4:night) -> Slot no -> Enter -
> Port no (choïn port CO) -> Ext(nhaäp soá noåi cuûa ICD group ñoå chuoâng ôû leänh 620(601->664) -> Store -> Hold 

Phöông aùn ñoå chuoâng theo cheá ñoä hunting group: 
 680 : Choïn kieåu Hunting cho nhoùm duøng Hunting group ,coù 64 Hunting group töø group 1 ->group 64. 

- Nhaäp 680 -> Hunt group type -> Enter -> Hunt group(01->64) -> baám Select(terminate,cicular) -> choïn 1 
trong 2 cheá ñoä terminate (cheá ñoäâ ñoå chuoâng ñaàu cuoái) vaø cicular(cheá ñoä ñoå chuoâng  xoay voøng ) -> Store(löu) -
> Hold(thoaùt) 

 681 : Cho nhöõng maùy ñoå chuoâng vaøo nhoùm  töông öùng töø  nhoùm 1-> nhoùm 64, toái ña  coù 16 maùy ñoå chuoâng 
trong moät hunting gruop 

- Nhaäp 681 -> Hunt group member -> Enter -> Hunt group(01->64) choïn group ôû cheá ñoä hunt töông öùng vôùi 
leänh 680 -> nhaäp soá caùc Ext (maùy nhaùnh ) vaøo nhoùm ñeå Hunting -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

- Nhaäp 620 -> ICD group Member -> Enter -> ICD group no(01->64) nhaäp group ñeå khai baùo maùy ñoå chuoâng -
> vò trí caùc maùy ñoå chuoâng(01->32) -> nhaäp maùy nhaùnh ñoå chuoâng ñaàu tieân trong nhoùm Hunting khi baän seõ ñoå 
chuoâng ôû maùy roûi teáp theo trong nhoùm) -> Store(löu) -> Nhaäp ví trí tieáp theo ñeå khai baùo cho Ext tieáp theo cho 
ñoå chuoâng -> Store -> Hold(thoaùt) 

 450 : Choïn DIL theo nhoùm soá noåi cho ngaøy, ñeâm , tröa vaø cho töøng CO . 
- Nhaäp 450 -> DIL 1:1 Ring -> Enter -> Time mode( nhaäp1:day,2:lunch,3:break,4:night) -> Slot no -> Enter -> 

Port no (choïn port CO) -> Ext (nhaäp soá noåi cuûa ICD group ñoå chuoâng ôû leänh 620(601->664) -> Store(löu) -> 
Hold(thoaùt) 

  
XXIII. Dect Phone : 

• Laäp trình vaø keát noái Card maùy Dect : KX-TDA 0141 
• Gaén ñöôïc treân Card DHLC , chæ duøng hai daây Data vaø chieám 1 port treân card DHLC  
• Maùy Dect coù theå duøng loaïi KX-TCA255 hoaëc caùc loaïi Dect doøng 400 vaø 500 . 
• Laäp trình keát noái : 
 690 : PS Registration : Ñaêng kyù maùy Dect vôùi Card 0141 . 

- Nhaäp 690 -> PS No ( soá löôïng PS 001->128) -> Ext no(nhaäp soá noäi boä cuûa maùy dec gioáng nhö soá cuûa ext khaùc 
khoâng truøng vôùi nhöõng soá ñaõ duøng) -> Tieáp tuïc thöïc hieän treân maùy Handset(maùy con) -> Nhaán phím  khoaûn 
2 giaây ñeå môû nguoàn -> nhaán “≡” hoaëc “” -> choïn muïc “ Setting HS “ -> nhaán “≡” hoaëc “” -> choïn muïc “ 
Registration” -> Nhaán “≡” hoaëc “” -> “Register HS” -> Nhaán “≡” hoaëc “”->nhaäp maõ Pin ( 1234 ) -> 
Nhaán “≡” hoaëc “”. 

 
XXIV. Cheá ñoä coång com RS-232C 

- Nhaäp 800 -> Enter -> New line code -> Select(choïn CR+LF/CR) -> Store(löu) -> Next -> Baud rate(choïn toác 
ñoä giöõa toång ñaøi vaø toác ñoä coång com gioáng nhau trong caùc giaù trò sau 
2400/4800/9600/19200/38400/57600/115200bps thöôøng choïn hai giaù trò 9600 vaø 192000) -> Store(löu) -> Next -
> Word length(chieàu daøi kí töï  7/8 bit thöôøng choïn 8bit) -> Store(löu) -> Next -> Parity bit(choïn bit parity 
thöôøng choïn none) -> Store(löu) -> Next -> Stop bit(choïn bit stop laø 1) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 804 : Cheá ñoä in hay khoâng in cuoäc goïi ra 
- Nhaäp 804 -> Enter -> Select(no print/print) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

 805: Cheá ñoä in hay khoâng in cuoäc goïi vaøo 
- Nhaäp 805 -> Enter -> Select(no print/print) -> Store(löu) -> Hold(thoaùt) 

Moïi vaán ñeà thaéc maéc lieân quan ñeán saûn phaåm, xin Quyù khaùch haøng vui loøng goïi  

 
 - Cöûa haøng Ñaïi lyù : ………………………… 

 - Trung taâm baûo haønh : 9955880/8   xin soá :   108 
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